
 سوالات متداول

 بررسی صورتحساب مشترکینن خدمت: اعنو

 شده است. دلیل چیست؟ آب بهای ما نسبت به گذشته بسیار بیشتر

داخلی ساختمان بمنظور حصول اطمینان از عدم شکستگی تاسیسات داخلی و اتلاف آب، لوله کشی تاسیسات 

 .خود را آزمایش نمایید

 است؟ ریامکان پذ یاعتراض به قبض آب بهاء به چه صورت

از  کیخدمت الکترون زیقبض صادره را به همراه کارکرد کنتور خود ، با مراجعه به م نیآخر دیمحترم با نیمشترک

 .ندیدرخواست خود را ثبت نما شخوانیاز دفاتر پ کیهر  ایشرکت و  تیوب سا قیطر

 رد؟یگ یصورت م ییبه چه روشها نیصورتحساب مشترک یبررس درخواست

 مراجعه به آبفا منطقه -3دفتر پیشخوان  و مراجعه به  -۲ ،پرتال شرکتدرج در -۱

 رد؟یگ یصورت م یا وهیمحاسبه قبض ، اصلاحات قبض به چه ش ایصورت اشتباه در قرائت و  در

قبض  نیکارشناسان امور مشترک صیبه تشخ ایقبض مشترک پس از درخواست مشترک و  راتییصورت تغ در

 گردد. یصادر م دیجد یاصلاح

 


