
ثبت درخواست از طریق 
یکی از  درگاه ها یا بصورت 

حضوري 

محاسبه مبلغ آب آزاد و اعلام شناسه 
قبض و شناسه پرداخت  به متقاضی

به اندازه میزان آب درخواستی

صدورکارت شارژ شده یا حواله 
مجوز برداشت آب از علمک

فراهم نمودن امکان 
پرداخت 

روش هاي غیرحضوري  

مراجعه متقاضی به علمک 

دریافت میزان آب براساس برنامه 
ظرفیت تانکتنظیم شده ، 

پرداخت توسط درخواست کننده 

این فرایند تا پایان اعتبارکارت شارژ شده و یا اتمام حواله ها ادامه دارد

فروش آب تانکری   

این فرآیند براي فروش آب آزاد به تانکرهاي
توزیع آب که در اداره داراي پرونده  

می باشند فراهم شده است  

این فرآیند در هنگام بحران کم آبی غیرفعال می گردد

درخواست مجدد  

بلی

خیر

۱۵۰۳۱۴۵۳۱۱۹شناسه خدمت        

مدت زمان ارائه خدمات  پس از تایید 
وصول وجه } تا 24 ساعت

۲۰:   صفحه 

مراجعه به یکى از درگاههاى شرکت با شناسه قبض آب بها

 پایگاه اینترنتی شرکت، میزخدمت الکترونیک

 دفاتر پیشخوان




